- BELJON
unive WESTERTERP

FUNCTIEPROFIEL

Univé Schade
Manager zakelijk

Van ambitie naar zakelijke groei

@ Standplaats: Assen

1. UNIVE

Het mooie van Univé? Dat zijn de mensen, de resultaten, de geschiedenis, de cultuur, het ontstaan, de
betrokkenheid. Dat is samenwerken. Een codOperatie zijn zonder winstoogmerk. Supporter van
Sport. Een 9 voor klantvriendelijkheid krijgen en een Great Place to Work zijn. Univé richt zich op het
voorkomen van risico’s, het beperken van gevolgen en verzekert alleen als het echt nodig is.
Cooperatie Univé bestaat uit verschillende Regionale Univé’s, zodat ze op landelijk én lokaal niveau
altijd dichtbij haar leden is. Bij Univé wordt samen continue nieuwe producten, diensten én de
organisatie ontwikkeld. Alles voor de leden. Dat is het mooie van Univé.

Univé wil haar positie in de zakelijke markt uitbouwen. De ambitie is om de zakelijke portefeuille
binnen een aantal jaren fors te laten groeien, met behoud van gezond rendement. De focus ligt primair
op marktsegment MKB en ZZP. Univé beschikt al over een relevante zakelijke basis, maar de huidige
expertise, capaciteit en verantwoordelijkheden zijn over meerdere organisatieonderdelen verdeeld.
Om invulling te geven aan de ambitie versneld te groeien, is expertise op het gebied van B2B, schade
en inkomens verzekeren nodig. Hiervoor wordt een dedicated team zakelijk opgesteld om deze stap
te zetten.

Naar de website: https://www.unive.nl

Plaats in de organisatie

Je maakt deel uit van het managementteam Univé Schade en je legt verantwoording af aan de
directeur Schade. Je geeft leiding aan een nieuw samen te stellen team van circa 10 medewerkers
binnen de afdeling Zakelijk, dat naar verwachting op korte termijn verder zal groeien. Het team bestaat
onder andere uit medewerkers met specialistische expertise op het gebied van business development,
propositieontwikkeling, accountmanagement en data, en je geeft leiding aan de verdere ontwikkeling
van dit team.

2. FUNCTIE

Als manager zakelijk bouw je binnen Univé Schade verder aan de afdeling Zakelijk en geef je richting
aan de doorontwikkeling van de zakelijke verzekeringsmarkt. Je vertaalt de zakelijke strategie naar een
samenhangende ontwikkelagenda en bent verantwoordelijk voor de realisatie daarvan. Daarbij
verbind je strategie, marktontwikkeling, proposities, pricing, acceptatie, claims, data en digitalisering
tot één integrale aanpak.
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Je stuurt op rendabele groei en een gezonde, diverse en toekomstbestendige zakelijke portefeuille. Je
vertaalt marktontwikkelingen, klantbehoeften en strategische ambities naar concrete keuzes en
resultaten. Daarbij bewaak je de balans tussen het optimaliseren van bestaande proposities en het
ontwikkelen en introduceren van nieuwe proposities. Je houdt overzicht over de totale zakelijke
ontwikkelagenda en zorgt dat initiatieven elkaar versterken en aansluiten op de bredere strategie van
Univé.

Een belangrijk onderdeel van je rol is het organiseren van samenhang over de gehele zakelijke
verzekeringsketen. Je werkt intensief samen met operationele afdelingen, de Regionale Univé’s en
relevante onderdelen van de Formule. Vanuit Univé Schade vertegenwoordig je de zakelijke belangen
in het regieteam waarin je multidisciplinair samenwerkt met commercie, bemiddeling en de
verzekeraar. Daarmee ben je een belangrijke verbindende schakel tussen strategie, uitvoering en de
verschillende onderdelen van de organisatie.

Daarnaast bouw je een professioneel, wendbaar en toekomstbestendig team van circa 10
medewerkers met specialistische expertises. Je zorgt voor een heldere inrichting van
verantwoordelijkheden, governance, werkwijzen en besluitvorming. Tevens creéer je een cultuur
waarin medewerkers eigenaarschap nemen, initiatief tonen en zich ontwikkelen. Je bewaakt de
vakinhoudelijke kwaliteit en stimuleert de ontwikkeling van kennis en vaardigheden op het gebied van
data, digitalisering en Al, zodat het team kan inspelen op veranderende klantbehoeften,
technologische ontwikkelingen en nieuwe manieren van werken.

3. TAKEN EN VERANTWOORDELIJKHEDEN

e Ontwikkelt een toekomstgerichte visie op het eigen vakgebied en de afdeling, signaleert interne en
externe ontwikkelingen en vertaalt deze naar strategische keuzes, innovaties en
organisatieverbeteringen.

e Bouwt het team Zakelijk verder uit tot een professionele en resultaatgerichte eenheid met heldere
verantwoordelijkheden, werkwijzen en resultaatdoelstellingen.

e Je hebt een leidende rol in de strategieontwikkeling voor Zakelijk bij Univé Schade en vertaalt de
strategie naar tactisch beleid, jaarplannen, concrete doelstellingen en heldere uitvoeringskaders.

e Je bent veel in verbinding met belangrijke stakeholders om de zakelijke ambitie waar te kunnen
maken, denk aan managers van Regionale Unive’s, Commercie en IT.

e Als lid van het MT van Univé Schade ben je ook verantwoordelijkheid voor de ontwikkeling en
resultaten van Univé Schade als geheel.

e Je brengt het perspectief van de zakelijke markt actief in het MT en draagt bij aan integrale
strategische keuzes.

e |Initieert en realiseert verandertrajecten die bijdragen aan een toekomstbestendige organisatie en
een continue verbetering van dienstverlening, processen en samenwerking.

e Draagt budgetverantwoordelijkheid en stuurt op prestaties, risico's, compliance en interne
beheersing.

e Maakt doelgericht gebruik van managementinformatie en data om prestaties te monitoren, trends
te signaleren, besluitvorming te onderbouwen en verbeteringen te realiseren.

e Bouwt en onderhoudt een krachtig intern en extern netwerk, verbindt belangen en legt
verantwoording af aan directie, bestuur en relevante interne en externe stakeholders.
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4, PROFIEL

e Hbo+/wo werk- en denkniveau in een relevante richting.

e Je hebt in ieder geval kennis van en ervaring in financiéle dienstverlening met een zakelijk
component, kennis van en ervaring met de verzekeringsbranche is een grote pré.

e Ruime leiderschaps- en managementvaardigheden in een commerciéle functie en ervaring met
integrale resultaatsturing.

e Ervaring met organisatieontwikkeling en veranderkundige vraagstukken.

e Kennis van portfolio- en propositieontwikkeling.

e Datagedreven en vertrouwd met de mogelijkheden van digitalisering en Al.

5. COMPETENTIES EN PERSOONLUKE KWALITEITEN

e Ondernemend

e Samenwerkingsgericht en verbindend

e Stakeholder management

e Inspirerend en veranderkundig leiderschap
e Koersvast en besluitvaardig

e Strategisch en analytisch inzicht

e Resultaatgericht

e Executiekracht

e Conceptueel denkvermogen

6. UNIVE BIEDT JOU

Een functie waarin je de kans krijgt te bouwen aan het uitbreiden en ontwikkelen van de zakelijke
propositie binnen Univé Schade. Een uitdagende positie waarin propositie- en organisatieontwikkeling
hand in hand gaan. Bij een organisatie die klantwaarde hoog in het vaandel heeft staan, waar
samenwerken en betrokkenheid zichtbaar zijn.

Het betreft een fulltimefunctie ingeschaald in schaal 13 van de cao-verzekeringsbedrijf (binnendienst),
maximaal €10.033,- bruto maandsalaris. Inschaling is afhankelijk van de kennis en ervaring die iemand
meebrengt. Daarnaast wordt er gewerkt met een RCP-regeling met een variabele beloning tot 9% van
het jaarsalaris en is er een thuiswerk- en reiskostenvergoeding. Tevens ontvang je korting op
schadeverzekeringen bij Univé en een werkgeversbijdrage op een ziektekostenverzekering bij Univé.

7. TIUDSPLANNING

Voor een soepel verloop van de sollicitatieprocedure verzoeken wij je rekening te houden met de
genoemde data in de tijdsplanning. De tijdsplanning vind je op onze website, onderaan de pagina van
de desbetreffende vacature.
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@ CONTACT

Voor vragen kun je contact opnemen met:
Nienke Rooda: 06-29159797



